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Términos de referencia para la contratación de servicios de consultoría 

Proyecto Fortalecimiento de auto-organización e incidencia política entre mujeres 

migrantes y transfronterizas. 

ANTECEDENTES 

Cenderos ejecuta el proyecto Fortalecimiento de auto-organización e incidencia política 

entre mujeres migrantes y transfronterizas, tiene como objetivo Mujeres transfronterizas, 

migrantes y solicitantes de refugio de los cantones de Upala, La Cruz y Guatuso hacen 

cumplir sus derechos y mejoran su seguridad alimentaria con enfoque de economía 

solidaria. 

En el marco de este proyecto se propone, para que el trabajo intrapersonal y de tejido 

comunitario tenga mayor resonancia en la institucionalidad encargada de atender la 

problemática de violencia contra las mujeres, el proyecto incorpora el abordaje de la 

dimensión institucional con acciones dirigidas a la generación de procesos informativos, 

sensibilizadores y de toma de compromisos formales para el acceso a la justicia, la 

prevención y atención de la violencia contra las mujeres, incluyendo el fortalecimiento de la 

unidad de monitoreo con la cual se dará seguimiento a la respuesta institucional para la 

atención y prevención de la violencia contra las mujeres.  

En el marco del resultado anterior, se desarrollaron acciones de monitoreo por parte de las 

promotoras, para identificar los nudos críticos y obstáculos en la ruta institucional de 

protección a las mujeres que son víctimas de violencia o están en riesgo de serla.  Esta 

actividad se desarrolló en Upala, como contrapartida al proyecto de Pan Para el Mundo, y 

financiado por TROCAIRE.  Cenderos implementó una nueva estrategia metodológica para 

realizar la tarea de vigilancia hacia el cumplimiento de las obligaciones institucionales, el 

monitoreo basado en la comunidad.  

Los resultados de dicho monitoreo son evidencias de los desafíos y los aciertos de la 

institucionalidad para proteger a las mujeres en los nuevos contextos de desplazamiento 

forzado.   Por lo que se hace necesario compartir dichos resultados con los principales 

actores de la institucionalidad pública, reflexionarlos y sensibilizar acerca de la necesidad de 

realizar mayores cambios. 

Para la realización de la actividad anterior se requiere contratar nuevamente servicios 

profesionales para apoyar el cumplimiento de la tarea, y ha elaborado los siguientes Términos 

de Referencia. 
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DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR 

Servicios profesionales:  Diseño de productos de aprendizaje que plasmen los resultados 

del monitoreo a la respuesta institucional responsable de atender 

las necesidades de las mujeres en situación de violencia. 

Proyecto:  “Fortalecimiento de auto-organización e incidencia política entre 

mujeres migrantes y transfronterizas” 

Disciplina:  Computación avanzada, especialmente en Microsoft Excel, 

Access, Word, Power Point, kobo. 

Dominio de software de diseño de video e imagen, photoshop, 

after effects. Conocimiento y experiencia en la creación de 

bases de datos utilizando Excell. 

  

Periodo:  1 de Mayo 2023 a Julio 2023 

 

Descripción de los servicios a prestar:  

Preparar los  productos de aprendizaje derivados del monitoreo basado en la comunidad 

sobre la respuesta institucional a las mujeres que están en situación de violencia.  

 

Productos a desarrollar 

1. Edición y diseño de material escrito que plasme  los resultados del monitoreo basado en 

la comunidad, y que se encuentran en la base de datos de la plataforma KOBO.  

2. Elaboración de guion y edición de video   sobre la experiencia del monitoreo basado en la 

comunidad, narrado por las propias promotoras. El video no debe tener una duración no 

mayor de 5 minutos.  Para la elaboración del guion contará con el apoyo de la dirección de 

la organización, y que fuera la responsable de realizar dicho monitoreo. 

3. Presentación de los principales resultados en material audiovisual que contribuya a una 

devolución efectiva del mismo. 

4. Apoyar a la coordinación del proyecto en los asuntos técnicos para la sesión de reflexión 

y aprendizaje del monitoreo basado en la comunidad. 
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Requisitos: 

Dominio de software de diseño de video e imagen, photoshop, after effects. 

Conocimiento y experiencia en el manejo de la plataforma KOBO 

Conocimiento y experiencia en la creación de bases de datos utilizando Excell. 

Conocimiento de la realidad de las personas en desplazamiento forzado en Costa Rica. 

Experiencia de trabajo con poblaciones en desplazamiento forzado. 

Competencias claves. 

• Capacidad analítica y de redacción de informes. 

• Capacidad de trabajo en equipo. 

• Habilidad para liderar e integrarse a grupos de trabajo multidisciplinario y 

desarrollar tareas diversas y bajo presión. 

• Habilidad para establecer comunicación y relaciones de trabajo con poblaciones 

desplazadas o ser parte de esa población. 

• Responsabilidad, ética y transparencia en el trabajo; compromiso en desarrollar 

un trabajo de calidad y en cumplir las metas. 

• Planificación y organización — de su propia carga de trabajo, maneja prioridades 

en conflicto y un use racional y eficiente del tiempo 

• Comunicación - excelente habilidad para comunicarse (hablada y escrita). 

• Saber tener buenas relaciones interpersonales y habilidad para establecer y 

mantener una efectiva participación y relaciones de trabajo con sus colegas en un 

ambiente multicultural, respetando la diversidad y el género. 

 

Las/os interesados deberán enviar su curriculum vitae a la siguiente dirección electrónica: 

cenderos@cenderos.org;   direccion@cenderos.org  
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